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Behandling av personuppgifter 
 
1.  Inledning 

I vår verksamhet behandlar vi personuppgifter om dig. Med personuppgifter menas 
varje upplysning som rör en identifierad eller identifierbar fysisk person. Det som 
avgör är om uppgiften, enskilt eller i kombination med andra uppgifter, kan knytas 
till en levande person. 

Syftet med det här dokumentet är att informera om  

• vilka uppgifter vi samlar in om dig, 
• hur vi använder dina personuppgifter 
• vilken laglig grund vi har för att samla in personuppgifter 
• hur vi lagrar och delar personuppgifter och  
• vilka rättigheter du har i fråga om dataskydd. 

Du kan också läsa mer om inställningar och användning av cookies (kakor) i vår po-
licy för cookies som du hittar längst ned till vänster på alla våra webbsidor i form av 
en rund ring med ett fingeravtryck. 

Vi behandlar personuppgifter av flera skäl. När vi skriver ”du” i det här dokumentet 
menar vi dig som kund, potentiell kund eller medarbetare hos en av våra kunder. 
Det kan också avse andra relevanta personer, till exempel verkliga huvudmän, firma-
tecknare, behöriga företrädare och ledande befattningshavare, förmånstagare, för-
säkrade, aktieägare och närstående personer. Det avser också anställda och styrelse-
ledamöter hos Evida AB och personer vi kommer i kontakt med eller får kännedom 
om i samband med rekrytering. När vi skriver ”vi” menar vi Evida AB. 

2.  Personuppgiftsansvarig och kontaktuppgifter 

Evida AB 
Regementsgatan 2 
211 42 Malmö 

Växel +46 (0) 40-96 07 49 
info@evida.se 
www.evida.se 

Du kan när som helst kontakta oss för frågor om vår behandling av personuppgifter. 

3.  Gemensamt personuppgiftsansvar 

När två eller flera personuppgiftsansvariga fastställer ändamål och medel för be-
handling av personuppgifter är de gemensamt personuppgiftsansvariga. Gemen-
samt personuppgiftsansvariga ska fastställa sitt respektive ansvar genom ett inbör-
des arrangemang om rollerna inte är tydliga. 
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Syftet med arrangemangen är att tydliggöra formerna och att informera de registre-
rade om hur den gemensamma personuppgiftsbehandlingen ser ut och hur den 
registrerade kan agera för att utöva sina rättigheter. 

Evida har ingått överenskommelse om sådant gemensamt personuppgiftsarrange-
mang med nedanstående bolag. Arrangemangen för pågående samarbeten finns 
på Evidas hemsida under fliken Information. Om du vill ta del av arrangemang för 
samarbeten som upphört är du välkommen att kontakta Evida. 

Pågående samarbeten 

• Inverde AB 

Samarbeten som upphört (inga nya personuppgifter samlas in) 

• Fundler AB 
• Idun Liv Försäkring AB 
• Kaptena Försäkringsförmedling AB 
• Optimize Savings Sweden AB (Alwy) 
• Sigmastocks Neo AB 
• Eqvor Securities AB 

4.  Vilka personuppgifter samlar vi in? 

Personuppgifter samlas normalt in direkt från dig eller genereras i samband med att 
du använder våra tjänster. Ibland krävs ytterligare information för att hålla uppgif-
terna aktuella eller kontrollera att uppgifterna vi samlat in är korrekta. 

I vissa fall samlar vi också in och behandlar personuppgifter om personer som har 
anknytning till dig, eller ditt företag/din organisation, såsom anställda, verkliga hu-
vudmän, ombud samt andra personer som vi kommer i kontakt och samarbetar 
med. 

4.1 Typer av personuppgifter vi samlar in 

Nedan beskriver vi de olika kategorier av personuppgifter vi samlar in och använder. 
Vi har gett exempel på typer av personuppgifter som ingår i respektive kategori men 
observera att listan inte är uttömmande. Vilka typer av personuppgifter som vi sam-
lar in om dig beror på vilka tjänster du har hos oss. 

Identifieringsuppgifter: till exempel personnummer, namn, kopia av ditt pass eller 
körkort, inloggnings-ID för Evidas plattform, Mobilt BankID och IP-adress. 

Kontaktuppgifter: till exempel postadress, telefonnummer och e-postadress. 

Ekonomisk information: till exempel inkomst, utgifter, kontouppgifter, information 
om tillgångar och skulder, transaktionsinformation, försäkringshistorik och vilken 
typ av avtal du har med oss. 

Uppgifter som krävs enligt lag och för beskattning: till exempel uppgifter om till-
gångar och skulder, skattehemvist eller utländskt skatteregistreringsnummer samt 
uppgifter som krävs för grundläggande kundkännedom och bekämpning av pen-
ningtvätt och finansiering av terrorism. 
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Profiluppgifter: till exempel nationalitet, demografiska uppgifter, civilstånd, hushål-
lets sammansättning och yrke. 

Information om relationen med Evida: till exempel historik om din kundrelation 
med Evida. 

Uppgifter i samband med rekrytering: till exempel personligt brev och CV. 

Uppgifter om anställda: till exempel anställningsavtal, löne- och förmånsuppgifter, 
skatteuppgifter, bankuppgifter, närvaro, frånvaro, semester, uppgifter om arbetsred-
skap och behörigheter, utbildning, uppgifter från utvecklings- eller uppföljnings-
samtal, uppgifter om sidouppdrag, intressekonflikter och egna affärer eller innehav 
av finansiella instrument. 

Uppgifter om styrelseledamöter: till exempel uppgifter om styrelseuppdraget, kon-
takt- och identifieringsuppgifter, styrelsematerial och protokoll, arvoden, skatte- och 
bankuppgifter, uppgifter som behövs för att hantera intressekonflikter, lämplighets-
bedömningar, ägar- eller närståendeförhållanden samt andra uppgifter som krävs 
för bolagsstyrning och regelefterlevnad. 

4.2 Varifrån samlar vi in personuppgifter? 

Från dig 

Vi samlar in uppgifter du lämnar direkt till oss. Som ny kund ber vi dig till exempel 
om personuppgifter som namn, personnummer, mejladress och telefonnummer 
samt uppgifter om inkomster/utgifter och tillgångar/skulder, för att kunna erbjuda 
dig den tjänst du är intresserad av. Vi samlar också in uppgifter som du lämnar till 
oss, till exempel genom förfrågningar och återkoppling vid möten, via mejl eller vår 
digitala plattform och per telefon samt som prenumerant på våra nyhetsbrev. 

Från tredje part 

För att kunna erbjuda dig tjänster eller anställning och uppfylla gällande lagkrav kan 
vi komma att samla in personuppgifter om dig från tredje parter, dvs. personuppgif-
ter som varken kommer direkt från dig eller från Evida. 

För att säkerställa att de personuppgifter vi har om dig är korrekta och aktuella får vi 
regelbundet uppdateringar av vissa informationskategorier från tredje part (t.ex. från 
myndigheter). 

Exempel på tredjepartskällor: 

• Register som förs av myndigheter (till exempel folkbokföringsregister, 
skattemyndighetens register, bolagsregister och register hos brottsbekäm-
pande myndigheter) 
 

• Sanktionslistor (till exempel listor från internationella organisationer som EU 
och FN liksom nationella organisationer som amerikanska Office of Foreign 
Assets Control (OFAC) 
 

• Register som förs av kreditupplysningsföretag och andra kommersiella leve-
rantörer av uppgifter om exempelvis verkliga huvudmän och personer i poli-
tiskt utsatt ställning 
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• I samband med betalningar samlar vi ibland in uppgifter från avsändare, 
banker, leverantörer av betaltjänster och andra 
 

• Andra företag som vi samarbetar med 
 

• Offentliga uppgifter, exempelvis från sociala medier eller sökmotorer 

För anställda och styrelseledamöter kan uppgifter också hämtas från till exempel 
referenspersoner, tidigare arbetsgivare, utbildningsanordnare, myndigheter, Bolags-
verket, banker, löneadministratörer, försäkringsgivare, pensionsadministratörer och 
andra leverantörer som behövs för administration och regelefterlevnad. 

4.3 Lagring av mejlkonversationer, anteckningar från möten, m.m. 

Vi kan spara mejlkonversationer, order, instruktioner, SMS, chattkonversationer och 
anteckningar från möten för att dokumentera kundärenden, verifiera order, i säker-
hetssyfte samt för att bekämpa bedrägerier och uppfylla gällande lagkrav. Vi kan 
också komma att spela in digitala möten. Vi sparar uppgifterna för att dokumentera 
vad som skrivits, sagts och gjorts inklusive eventuella överenskommelser. 

5.  Hur använder vi dina personuppgifter och på vilken  
 laglig grund? 

Vi behandlar dina personuppgifter utifrån den lagliga grund och de syften som be-
skrivs nedan. 

5.1 För att fullgöra ett avtal med dig 

Ett syfte med vår behandling av personuppgifter är att samla in och kontrollera per-
sonuppgifter för att kunna ge dig erbjudanden och teckna avtal med dig. Vi behand-
lar också personuppgifter för att dokumentera och utföra det som krävs för att upp-
fylla våra åtaganden gentemot dig, till exempel att erbjuda dig våra tjänster och 
administrera dessa. 

Exempel på vad vi behöver göra för att fullgöra ett avtal med dig: 

• samla in uppgifter för att säkerställa din identitet så att vi kan erbjuda dig 
våra tjänster, 
 

• samla in ekonomiska uppgifter om dig och information om dina framtids-
drömmar och mål så att vi kan göra riktiga bedömningar och dokumentera 
dessa när vi levererar tjänsterna investeringsrådgivning och portföljförvalt-
ning till dig, 
 

• samla in uppgifter om din kunskap och erfarenhet av finansiella instrument, 
placeringsformer med mera så att vi kan säkerställa att de produkter vi er-
bjuder och du investerar i passar dig, 
 

• samla in kontaktuppgifter för att kunna erbjuda dig kundservice, inklusive 
kundvård, kundadministration och för att i övrigt kunna kommunicera med 
dig, 
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• för anställda och styrelseledamöter behandlar vi uppgifter som behövs för att 
administrera anställnings-, uppdrags- eller avtalsförhållandet, till exempel lön, 
arvode, förmåner, arbetsredskap, behörigheter, ledighet, frånvaro och intern 
kommunikation. 

5.2 Rättsliga förpliktelser 

Förutom för fullgörande av avtal behandlar vi också personuppgifter för att uppfylla 
de förpliktelser vi har enligt lag, andra författningar eller myndighetsbeslut. 

Exempel på behandling till följd av rättsliga förpliktelser: 

• Åtgärder för att förhindra och upptäcka penningtvätt och terrorismfinansie-
ring 
 

• Sanktionsbevakning 
 

• Redovisningslagstiftning 
 

• Rapportering till skattemyndigheter, polismyndigheter, kronofogdemyndig-
heter och tillsynsmyndigheter 
 

• Underhåll och förbättringar av säkerheten i våra IT-system för att skydda mot 
olika hot och säkerställa integriteten i vår digitala infrastruktur. 
 

• Övriga förpliktelser gällande tjänster och produkter som omfattas av särskild 
lagstiftning, till exempel fonder och försäkringar. 
 

• För anställda och styrelseledamöter behandlar vi även personuppgifter när 
det krävs för att uppfylla arbetsrättsliga, skatterättsliga, bokföringsrättsliga 
och bolagsrättsliga skyldigheter samt skyldigheter enligt regler som gäller för 
värdepappersbolag, till exempel regler om intressekonflikter, anställdas egna 
affärer, insiderinformation, rapportering, behörigheter och intern kontroll. 

5.3 Berättigat intresse 

Vi kan även använda dina personuppgifter när det behövs för att främja våra berät-
tigade intressen, så länge inte dina intressen eller grundläggande fri- och rättigheter 
har företräde framför våra berättigade intressen. 

Exempel på behandling som grundar sig på vårt berättigade intresse: 

• Marknadsföring samt produkt- och kundanalys, där syftet med behandlingen 
är dels marknadsföring, dels process-, affärs- och systemutveckling, inklusive 
testning. Vi gör detta för att förbättra vårt produktutbud och optimera våra 
kunderbjudanden. I vissa fall ber vi om ditt samtycke till behandling av per-
sonuppgifter i marknadsföringssyfte enligt beskrivningen nedan. 

 

• Profilering, till exempel i samband med kundanalyser i marknadsföringssyfte, 
transaktionsövervakning i syfte att upptäcka bedrägerier eller för att avgöra 
om en person överskrider vår risktolerans avseende sanktioner. 
 

• Upptäckt av ovanliga mönster i en användares beteende eller utrustning för 
att förhindra bedrägeri. 
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• Underhåll och förbättringar av säkerheten i våra IT-system Detta innefattar 
bland annat att skydda mot olika hot och säkerställa integriteten i vår digitala 
infrastruktur. 
 

• Analyser av aktiviteter på sociala medier för att kunna ge dig bättre och mer 
relevant marknadsföring, kommunikation, tjänster och rådgivning, och för att 
kunna svara på dina frågor och kommentarer samt ge dig teknisk support. 
 

• Behandling för att fastställa, göra gällande eller försvara eventuella rättsliga 
anspråk samt inkasso. 
 

• Riskmodellering, när vi utvecklar och underhåller våra riskmodeller, till exem-
pel för kapitalkrav. 
 

• Om du inte är kund hos oss utan endast har kontaktat oss via mejl eller på 
annat sätt, kommer vi att behandla dina uppgifter i syfte att vårda vår poten-
tiella relation med dig. Den legala grunden för behandlingen är vårt berätti-
gade intresse att vårda potentiella kundrelationer. Om du inte inom 12 måna-
der efter en sådan förfrågan har blivit kund, eller hört av dig till oss på sådant 
sätt att det finns anledning för oss att anta att ditt intresse av att bli kund hos 
oss kvarstår, kommer vi att radera dina uppgifter. 
 

• För anställda och styrelseledamöter kan vi behandla personuppgifter med 
stöd av berättigat intresse för att planera, leda, följa upp och utveckla verk-
samheten, skydda Evidas rättigheter och tillgångar, hantera säkerhet och be-
hörigheter samt förebygga och utreda intressekonflikter, incidenter eller 
andra interna avvikelser. 

5.4 Samtycke 

Som nämnts i avsnitt 5.3 finns det tillfällen när vi ber om ditt samtycke till att be-
handla dina personuppgifter. Det kan till exempel vara vid behandling av uppgifter 
för att upprätta en Ekonomisk Guide för dig eller vid viss behandling av särskilda 
kategorier av personuppgifter. I samband med att vi ber om ditt samtycke får du 
också information om syftet, hur uppgifterna behandlas, vilka personuppgifter som 
berörs och din rätt att återkalla samtycket. Om du har lämnat samtycke till behand-
ling av dina personuppgifter kan du när som helst återkalla det. 

6.  Vem lämnar vi ut dina personuppgifter till? 

Vi kan dela dina personuppgifter med andra i den mån vi har en laglig skyldighet att 
göra det och för att utföra tjänster och uppfylla avtal vi har med dig eller våra leve-
rantörer. Det kan till exempel gälla myndigheter, leverantörer, anknutna ombud och 
andra samarbetspartners. 

Ett personuppgiftsbiträdesavtal behövs när ett personuppgiftsbiträde behandlar 
personuppgifter för en personuppgiftsansvarigs räkning. Evida har, där så är tillämp-
ligt, ingått personuppgiftsbiträdesavtal som reglerar för vilka ändamål och på vilket 
sätt personuppgifter ska behandlas, och säkerställer att sådan behandling uppfyller 
lagkrav och Evidas egna bestämmelser för personuppgiftsbehandling. 
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Exempel på företag som Evida ingått personuppgiftsbiträdesavtal med: 

• Optimize Savings Sweden AB (Alwy) som levererar digitala tjänster till Evida 
avseende kundadministration och kundvy, 

 

• Done Investments AB som tillhandahåller Evidas back–office system. 
 

När vi utför våra tjänster på uppdrag av dig lämnar vi ut uppgifter om dig som be-
hövs för att identifiera dig och utföra uppdraget eller uppfylla avtalet tillsammans 
med de företag vi samarbetar med. 

Vi lämnar ut dina personuppgifter till: 

• Myndigheter: vi lämnar ut personuppgifter till myndigheter i den mån vi har 
en laglig skyldighet att göra det. Det kan exempelvis gälla skattemyndighet-
er, brottsbekämpande myndigheter och tillsynsmyndigheter 

• Leverantörer: vi har tecknat avtal med utvalda leverantörer och dessa avtal 
innefattar bestämmelser om behandling av personuppgifter för vår räkning. 
De av våra leverantörer som behandlar personuppgifter levererar framför allt 
s.k. SaaS-tjänster ("Software as a Service" = mjukvara som en tjänst) men även 
andra IT- och mjukvarurelaterade tjänster. 

• Externa affärspartners: vi delar personuppgifter med externa affärspartners, 
med ditt medgivande, för att kunna erbjuda våra tjänster eller om det är tillå-
tet eller nödvändigt enligt gällande lag eller annan författning. Det kan till 
exempel gälla banker, för att genomföra betalningar och andra transaktioner, 
eller försäkringsföretag vid tecknande av försäkring. 

För anställda och styrelseledamöter kan personuppgifter även lämnas till exempelvis 
löneadministratörer, banker, pensions- och försäkringsadministratörer, revisorer, 
juridiska rådgivare, myndigheter, systemleverantörer och andra leverantörer som 
behövs för att administrera anställnings- eller uppdragsförhållandet och uppfylla 
Evidas rättsliga skyldigheter. 

Överföring av personuppgifter till tredje land 

Dina personuppgifter hanteras främst inom EU/EES-området men i vissa fall kan vi 
också överföra personuppgifter till organisationer i så kallade tredjeländer (länder 
utanför EES dvs. Europeiska ekonomiska samarbetsområdet). Detta gäller om vi anli-
tar IT-leverantörer eller avtalspartners. Sådana överföringar kan göras om något av 
följande villkor uppfylls: 

• EU-kommissionen har beslutat att det finns en tillräcklig skyddsnivå i det ak-
tuella landet, eller 
 

• andra lämpliga skyddsåtgärder har vidtagits, till exempel att standardavtals-
klausuler som godkänts av EU-kommissionen används eller att mottagaren 
har bindande företagsbestämmelser (s.k. Binding Corporate Rules), eller 
 

• det rör sig om ett undantag i en särskild situation, till exempel för att fullgöra 
ett avtal med dig eller om du ger ditt samtyckte till den specifika överföring-
en. 
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7.  Hur skyddar vi dina personuppgifter? 

En trygg och säker hantering av dina personuppgifter är en grundläggande del av 
vår verksamhet. Vi har vidtagit lämpliga tekniska, organisatoriska och administrativa 
säkerhetsåtgärder för att skydda de uppgifter vi har mot förlust, missbruk, obehörig 
åtkomst, röjande, ändring och förstöring. Endast behörig personal har tillgång till 
personuppgifter. Denna personal omfattas av sekretessregler och får inte lämna ut 
personuppgifter. 

8.  Vilka rättigheter har du när det gäller personuppgifter? 

Du har följande rättigheter när det gäller de personuppgifter om dig som vi behand-
lar: 

a) Rätt att begära tillgång till dina personuppgifter 
 

Du har rätt att få tillgång till de personuppgifter vi har om dig. I många fall hittar du 
dessa uppgifter i inloggat läge på vår hemsida. Din rätt till tillgång kan emellertid 
begränsas av lag eller annan författning, skydd av annan persons privatliv samt hän-
syn till skydd av våra affärskoncept och affärsrutiner. När det gäller våra sakkun-
skaper och affärshemligheter, liksom interna bedömningar och underlag, kan din 
rätt till tillgång vara begränsad. 
 

b) Rätt att begära rättelse av felaktiga eller ofullständiga personuppgifter 
 

Om de personuppgifter vi har om dig är felaktiga eller ofullständiga har du rätt att 
begära rättelse av uppgifterna, med de begränsningar som stipuleras i lag eller an-
nan författning. 
 

c) Rätt att begära radering 
 

Du har rätt att begära att dina personuppgifter raderas om: 
• du återkallar ditt samtycke till behandlingen och det inte finns något annat 

berättigat skäl för behandlingen 
• du invänder mot behandlingen och det inte finns något berättigat skäl för 

fortsatt behandling 
• du invänder mot behandling för direkt marknadsföring 
• behandlingen är olaglig eller 
• behandlingen av personuppgifter avser underårig, om uppgifterna samlades 

in i samband med tillhandahållande av digitala tjänster. 
 

Till följd av lagstiftningen för finanssektorn är vi i många fall skyldiga att behålla per-
sonuppgifter om dig under den tid som du är kund hos oss, och även därefter för att 
till exempel fullgöra en laglig skyldighet eller hantera rättsliga anspråk. 
 

d) Rätt till begränsning av behandling av personuppgifter 
 

Om du motsätter dig riktigheten i de personuppgifter som vi har registrerade om 
dig eller lagligheten i behandlingen av dessa uppgifter, eller om du utnyttjat din rätt 
till invändningar mot behandlingen av personuppgifterna, kan du begära att vi be-
gränsar behandlingen av dessa uppgifter. Behandlingen begränsas då till att endast 
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avse lagring tills rättelse av personuppgifterna har genomförts, eller tills det går att 
fastställa att våra berättigade intressen har företräde framför dina intressen. 

Om du har rätt till radering av de personuppgifter som vi har registrerade om dig, 
men samtidigt behöver uppgifterna för att hävda ett rättsligt anspråk, kan du be-
gära att Evida begränsar behandlingen till enbart lagring, så att uppgifterna finns 
kvar. 

Även i fall där behandlingen av dina personuppgifter har begränsats enligt ovan, får 
Evida behandla dina personuppgifter på annat sätt om så krävs för att hävda ett 
rättsligt anspråk eller om du har lämnat ditt samtycke till det. 

e) Rätt att invända mot behandling utifrån Evidas berättigade intresse 
 

Du kan alltid invända mot behandling av dina personuppgifter om behandlingen 
utgår ifrån Evidas berättigade intresse, och det gäller även när behandlingen avser 
direkt marknadsföring och profilering i samband med sådan marknadsföring. 
 

f) Rätt att återkalla samtycke 
 

Om ditt samtycke utgör den lagliga grunden för en viss typ av behandling, har du 
rätt att återkalla ditt samtycke när du vill. Du får information om din rätt att återkalla 
samtycket i samband med att vi ber om det. 

g) Rätt till dataportabilitet 
 

Du har rätt att få ut personuppgifter som du har lämnat till oss, i ett maskinläsbart 
format. Detta gäller endast personuppgifter som behandlas automatiserat och där 
den lagliga grunden är samtycke eller fullgörande av avtal. Om det är säkert och 
tekniskt möjligt kan vi också föra över personuppgifterna till en annan personupp-
giftsansvarig. 

Din begäran om att utöva dina rättigheter enligt ovan bedöms från fall till fall utifrån 
rådande omständigheter. Observera att vi också kan behålla och använda dina upp-
gifter om det behövs för att uppfylla rättsliga förpliktelser, hävda ett rättsligt anspråk 
eller genomdriva våra avtal. 

Om du vill utöva dina enskilda rättigheter så är du välkommen att kontakta Evida Du 
hittar kontaktuppgifter till Evida ovan i avsnitt 2. Eftersom vi hanterar dina person-
uppgifter med största omsorg kan vi inte dela, ändra eller radera dina personuppgif-
ter utan att först bekräfta din identitet. 

9. Hur länge sparar vi dina personuppgifter? 

Vi sparar dina personuppgifter så länge de behövs för de ändamål de samlades in 
och behandlades, eller så länge som krävs enligt gällande lagar och andra författ-
ningar. 

Detta innebär att vi sparar dina personuppgifter så länge som det är nödvändigt för 
att fullgöra ett avtal och så länge det krävs enligt gällande minimikrav på lagrings-
tider i gällande lagar och andra författningar. I de fall där vi sparar dina personupp-
gifter i annat syfte än för att fullgöra ett avtal, till exempel för bekämpning av pen-
ningtvätt, redovisning och krav enligt kapitaltäckningsregler, behåller vi endast per-
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sonuppgifterna om det är nödvändigt och/eller krävs enligt lag eller annan författ-
ning för ändamålet i fråga. Om vi samlar in personuppgifter om dig med ditt sam-
tycke, till exempel för att upprätta en Ekonomisk Guide, sparar vi dina personuppgif-
ter för att kunna visa varifrån vi fått uppgifterna som den Ekonomiska Guiden byg-
ger på eller som legat till grund för våra råd och rekommendationer i övrigt. 

Vanligen sparar Evida kunduppgifter i 5 år efter kundrelationens slut i syfte att fast-
ställa, hävda och bestrida rättsliga anspråk, för att hantera skuldindrivning/krav och 
för att på begäran av myndigheter kunna fullgöra lagliga skyldigheter. Lagringstiden 
för personuppgifter i ett specifikt fall beror emellertid på syftet med behandlingen. I 
vissa fall kan Finansinspektionen begära att information ska sparas i upp till 7 år. 

Nedan hittar du exempel på olika syften och lagringstider: 
 

• Kundrelation har inte inletts: vi sparar uppgifter i upp till 18 månader om vi 
upprättat en Ekonomisk Guide för dig. 

 

• Förhindra och upptäcka penningtvätt, terrorismfinansiering och bedrägerier: 
vi sparar information om kundkännedom i minst 5 år efter avslutad affärsför-
bindelse eller genomförd enskild transaktion. Om det är nödvändigt för att 
förebygga, upptäcka eller utreda penningtvätt eller finansiering av terrorism 
kan uppgifterna sparas längre, dock som längst i 10 år. 

 

• Redovisningslagstiftning: vi sparar räkenskapsinformation i 7 år efter ut-
gången av det kalenderår då räkenskapsåret avslutades. 

 

• Uppgifter om fullgörande av ett avtal: vi sparar information om ditt avtal och 
ekonomiska uppgifter i upp till 7 år efter avslutad kundrelation. 

 

• Försäkringsdistribution: vi sparar information som krävs enligt lag i 10 år från 
distributionstillfället. 

 

• Kapitalkrav: vi sparar information relaterad till beräkningen av kapitalkrav i 5 
år. 

 

• Anställda: vi sparar personuppgifter så länge anställningen består och däref-
ter så länge uppgifterna behövs enligt arbetsrättsliga, skatterättsliga, bokfö-
ringsrättsliga eller andra rättsliga skyldigheter, eller för att fastställa, göra gäl-
lande eller försvara rättsliga anspråk. 

 

• Styrelseledamöter: vi sparar personuppgifter så länge uppdraget pågår och 
därefter så länge uppgifterna behövs för bolagsrättsliga, bokföringsrättsliga 
eller andra rättsliga skyldigheter, för att dokumentera beslut och för att fast-
ställa, göra gällande eller försvara rättsliga anspråk. 

10. Hur kan du kontakta Evida eller IMY? 

Om du har frågor som gäller hur vi behandlar personuppgifter om dig, eller om du 
inte är nöjd med hur vi behandlar dina personuppgifter, är du välkommen att vända 
dig till oss på Evida. Du hittar kontaktuppgifter till Evida ovan i avsnitt 2. Du kan 
också lämna ett klagomål till eller kontakta Integritetsskyddsmyndigheten (IMY). Du 
hittar kontaktuppgifter till IMY på myndighetens webbsida, www.imy.se. 
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11. Förändringar i denna information 

Vi arbetar hela tiden med att förbättra och utveckla vår verksamhet, våra tjänster 
och vår hemsida och därför kan innehållet i denna information ändras över tid. Det 
kan också vara så att vi ändrar innehållet i informationen på grund av ny lagstiftning. 
Om förändringarna är betydande kommer du att få ett meddelande om detta, i de 
fall vi är skyldiga att informera enligt gällande lag. Den senaste versionen finns alltid 
på www.evida.se. 
 

___________________________________ 


